
■【参考】フードサービスの主な課題 テーマ例 

※下記例は、共催する日本フードサービス協会として、外食産業や観光産業等のフードサービスの直面

する課題を列記しております。あくまで参考ですので、この例にとらわれず、ご応募ください。 

なお、今年度については、特にコロナ禍とフードサービスに関係する研究を歓迎します。 

 

〇ウィズ・コロナからポスト・コロナ社会とフードサービス 

・外食産業の持つ本来的価値の評価 

・消費者の行動様式の変容とフードサービスへの影響 

・政府・自治体によるコロナ対策の効果検証 

・コロナ禍のフードサービスへの影響度などの調査研究（宿泊・飲食サービス業等） 

・ポストコロナでの持続可能なフードサービス（宿泊・飲食サービス業等） 

・ポストコロナでの「コト消費」の変容 

・コロナ下での雇用の維持・管理 

・ウィズ・コロナを想定した店舗管理・施設管理 

 

〇AI 等先端技術とフードサービス 

・フードサービスでの需要予測 

・フードサービスでのロボット技術活用の可能性 

 

〇フードサービスと安全・安心・衛生 

・フードサービスでの新型コロナウイルス等感染症対策  

・HACCP による衛生管理の普及方策 

・広域的な食中毒対策 

・大規模イベント（オリンピック等）での、食品防御等、フードディフェンス対策 

・異物混入時の自主回収基準 

 

〇フードサービスと国際化 

・インバウンド需要激減下での国内宿泊・飲食サービス業の再構築 

・フードツーリズムと地域創成の可能性 

・外食が持つ日本の食文化の発信機能 

・訪日外国人の激減下でのインバウンド関連人材の育成・ホスピタリティの維持 

・ポストコロナ後の外食産業の海外進出支援策 

 

〇フードサービスと行政 

・コロナ禍で打撃を受けた外食などフードサービスへの支援・救済策 

・消費税・軽減税率の不公平問題の是正 

・外国人人材受け入れに関する実態に即した対策 

（別添資料） 



〇食材など地域資源活用とフードサービス 

・国内農業との連携による安定した食材調達 

・フードサービスのサプライチェーンとしての機能 

・産地との連携により、高齢化する日本の農業生産者サポート、日本農業の活性化 

・食材調達における物流費の高騰 

・地域資源（土地・物・人等）を活用した外食産業と観光産業の連携 

 

〇フードサービスでの人材育成・教育研修 

・若者のフードサービスへの理解を促進、教育機関との連携強化、インターンシップの制度化 

・新たに創設された外国人在留資格（特定技能）制度の問題点・課題点の整理 

・外国人人材の円滑な受け入れ体制の整備、定着率向上の取組 

・担い手としての外国人雇用のあり方 

 

〇フードサービスにおける環境問題 

・脱炭素社会に向けた自主的な取り組みの推進策 

・食品ロス削減・食品リサイクル・プラスチック削減などの優良事例の展開方策 

 

〇フードサービスでの労務関係 

・短時間労働への社会保険適用拡大の問題点・課題点の整理 

・同一労働同一賃金の問題点・課題点の整理 

 

 

以上 


